zentrum

hochweid

LEITWERTE ZENTRUM HOCHWEID  Wir fordern die Zusammenarbeit und Mit-

wirkung und schaffen Voraussetzungen fur
Weiterentwicklung und Kompetenz.

Zentrum Hbchweid — wo Menschen sich
begegnen und wohlfuhlen

Wir begleiten unsere Bewohnerinnen und
Bewohner auf ihrem Weg und respektieren
ihren Willen und ihre Personlichkeit.

Wir

Wir richten unser Handeln an den Be-
durfnissen der Bewohnerinnen und
Bewohner aus und berucksichtigen
ihre Eigenheiten und Gewohnheiten.
Der Einbezug der Angehorigen ist uns
ein wichtiges Anliegen.

Alle Bewohner durfen sich im Hoch-
weid zu Hause fuhlen und ihr Lebens-
und Wohnumfeld ihren Moglichkeiten
entsprechend mitgestalten kbnnen.

Wir legen Wert auf ein wohnliches
Ambiente und eine gleichzeitig hohe
Funktionalitat im und ums Haus.

mit

begegnen einander Achtung

und Respekt und pflegen eine achtsame
Kommunikation.

Wir setzen uns mit hohem persoén-
lichem Engagement fur eine anspre-
chende lebenswerte Atmosphare ein,
die Raum lasst fur aktive Gemeinsam-
keit, Humor und Frohlichkeit ebenso
wie fur Trauer, Abschiednehmen und
Stille.

Durch Herzlichkeit und Offenheit im
Dialog schaffen wir die Voraussetzung
fUr ein vertrauensvolles Miteinander.

FUr die hohe Leistungsqualitat fuhlen
wir uns gemeinsam verantwortlich.
Zu deren Erfullung erhalten die Mit-
arbeitenden Handlungsspielraum und
ubernehmen die dazugehdrende Ver-
antwortung.

Die Mitarbeitenden sind offen fur Ver-
anderungen im Betrieb und ihrer Auf-
gabe entsprechend qualifiziert. lhre
fachliche und persoénliche Weiterbil-
dung wird von uns gezielt, Uber alle
Stufen und Funktionen hinweg gefor-
dert.

Wir fordern die Kontakte mit der Bevolke-
rung und profilieren uns als Begegnungs-
ort fur alle.

Bei uns sind Gaste jederzeit willkom-
men. Es ist uns ein Anliegen die Bevol-
kerung und Vereine aktiv ins Heimle-
ben einzubinden.

Das Kafi Hochweid bietet sich an als
Treffpunkt fur geselliges Zusammen-
sein, Essen und Feiern. Zusatzlich fin-
den Gruppen und Vereine bei uns ide-
ale Lokalitaten fur Bankette, Seminare
etc.



Wir orientieren uns am Markt und setzen

unsere Ressourcen wirtschaftlich, weit-

sichtig und lésungsorientiert ein.

= Das Zentrum Hochweid ist ein offent-
lich-rechtlicher Betrieb der Gemeinde
Ebikon und wird nach wirtschaftlichen
Grundsatzen, jedoch nicht gewinnori-
entiert, gefuhrt.

» Die betrieblichen Ziele und Aufgaben
erreichen wir durch den bedarfsge-
rechten Einsatz der Mitarbeitenden
und Mittel.

= Die Betriebsleitung ist am Puls des Ge-
schehens und leitet daraus proaktiv
Massnahmen zum Erhalt der Wettbe-
werbsfahigkeit ein.

Wir sind ein zuverlassiger und offener Part-

ner fur unsere Kunden.

= Abmachungen und Vereinbarungen
halten wir verbindlich ein und streben
gemeinsame Losungen an.

= Unsere Kommunikation gegenuber
Bewohnern, Mitarbeitenden und Drit-
ten ist konstruktiv offen.

= Anregungen sehen wir im Sinne eines
kontinuierlichen  Verbesserungspro-
zesses als Herausforderung und Chan-
ce.

Wir gewichten die Gesundheit und das

Wohlbefinden der Mitarbeitenden gleich

wie Qualitat und Produktivitat.

= Wir fordern die Sicherheit und Ge-
sundheit unserer Mitarbeitenden aktiv
durch zweckmassige Arbeitsorgani-

sation, Fuhrung, Instruktion und Aus-
bildung. Gesundheit, Sicherheit und
Wohlbefinden der Mitarbeitenden, Be-
wohner und Gaste sind uns wichtig.

* Fragen der Sicherheit und des Gesund-
heitsschutzes behandeln wir mit der
gleichen Prioritat wie Fragen der Qua-
litat, Effizienz und Wirtschaftlichkeit.

= Alle Mitarbeitenden tragen Mitverant-
wortung fur die Sicherheit und den
Gesundheitsschutz und handeln ent-
sprechend verantwortungsbewusst

Wir tolerieren keine sexuelle Belastigung,
Mobbing oder Diskriminierung jeglicher
Art.

Das Zentrum H6chweid nimmt den Schutz
der Personlichkeit und der Wurde aller Be-
wohner und Mitarbeitenden sehr ernst. Die
Chancen- und Rechtsgleichheit wird ge-
wahrleistet. Jegliche Art von Diskriminie-
rung aufgrund von Geschlecht, Hautfarbe,
Abstammung, Herkunft, Religion, Alter, Be-
hinderung, sexueller Orientierung, weltan-
schaulicher und politischer Uberzeugung,
Krankheit oder Schwangerschaft werden
ebenso wenig toleriert wie sexuelle Be-
merkungen, sexuelle Belastigung oder
Mobbing
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